
















Allgemein

Hinweise rund ums mobile Internet

Warum komme ich nicht auf die Startseite der Bedienober�ache,

obwohl ich "10.10.10.10" in die Adresszeile meines Browsers getippt habe?

Prüfen Sie, ob Ihr Handy, Tablet oder Laptop mit Ihrem CAMPERNET-WLan verbunden

ist. Nur wenn Ihr Gerät mit Ihrem CAMPERNET-WLan verbunden ist, gelangen Sie auf

die Bedienober�äche.

Dokument ist vertraulich

1) Schalten Sie Ihren CAMPERNET-Router ein, sodass die Statuslampen leuchten.

Android-Geräte

2

5

4

XXXX

3

XXXXX

6) Geben Sie folgendes in die Google-Suchzeile ein

10.10.10.10

7 fertig!

















Drahtbügel

Drahtbügel in den Auswerfer drücken, bis sich das SIM-Fach öffnet.

Allgemein - SIM-Karte auswerfen

Hinweise rund ums mobile Internet

Wie bekomme ich die SIM-Karte aus dem Router?

Das Einschubfach, in dem die SIM-Karte eingelegt wird, verrastet mechanisch,

wenn Sie es bis zum Anschlag in den Router schieben.

Um die SIM-Karte aus dem Router zu bekommen, drücken Sie mit dem Drahtbügel

auf den Entriegelungsknopf rechts vom Einschubfach.

Das Einschubfach springt dabei ein kleines Stück heraus. Sie können es nun mit den

Fingern greifen und vollständig herausziehen.
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Allgemein - MultiSIM- / Zweit-SIM-Karte

Hinweise rund ums mobile Internet

Warum kommt kein Anruf mehr zu meinem Handy durch?

Sie nutzen in Ihrem CAMPERNET eine Multi- bzw. Zweit-SIM-Karte Ihres bestehenden

Handy-Vertrags.

Problem:

Wenn Sie Ihr CAMPERNET mit der Multi- bzw. Zweit-SIM-Karte einschalten, können

Sie keine Anrufe mehr entgegen nehmen.

Hinweis:

Standardmäßig ist Ihr CAMPERNET darauf programmiert Anrufe zu ignorieren und an

Ihr Handy weiter zu leiten. Abhängig von den Einstellungen Ihrer

Multi- bzw. Zweit-SIM-Karte kann dies nicht ausreichend sein.

Dokument ist vertraulich

Lösung:

1) Legen Sie sich die SIM-Kartennummer sowie die Telefonnummer der Multi- bzw.

Zweit-SIM-Karte zurecht. Sie �nden die SIM-Kartennummer auf der SIM-Karte selbst

oder auf dem dazugehröigen Begleitbrief.

2) Rufen Sie die Service-Hotline Ihres Mobilfunkanbieters an und wünschen Sie, dass

- Telekom: die Telefonfunktion Ihrer MultiSIM-Karte ausgeschaltet wird.

- Vodafone: Ihre Multi-SIM-Karte in den Slave-Modus versetzt wird.

- Telefonica: die Telefonfunktion Ihrer MultiSIM-Karte ausgeschaltet wird.

3) Nach ca. 10 Minuten ist die Umstellung vollzogen. Starten Sie Ihren Router

im Zweifel neu.



Allgemein - SIM umschalten

Hinweise rund ums mobile Internet

Wie schalte ich zwischen den SIM-Kartenschächten um?
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Allgemein - Softwarereset

Hinweise rund ums mobile Internet

Wie kann ich das CAMPERNET neustarten?

Drücken Sie in der Bedienober�äche auf unser AH-Logo

Es ist ein versteckter Knopf, mit dem Sie auf die Info-Seite des CAMPERNET gelangen.

CAMPERNET
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X.X.XXX

3

4

Nach ca. 1 Minute startet der Router neu und ist wieder betreibsbereit - fertig!
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Mobilfunktarife - Datenvolumen Telekom

Hinweise rund ums mobile Internet

Dokument ist vertraulich
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